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'accueil du centre des finances ferme

Services publics. Alors qu’en janvier 2020,
le gouvernement a annoncé |'arrivée d'un
nouveau service des finances publiques a Pont-
Audemer, le centre pour les usagers du territoire
fermera ses portes au public le 31 décembre

2021. Explications.

‘ous nous sommes mobili-  avec une pétition mais la charte d'mga-
(( 365 pour défendre ce ser- gement du nowveau réseau a fé signée
vice et notre territoire.  en décembre 2019 par le président du
Non seulement nous avons été entendus,  conseil départemental. On ne peut plus

mais en plus, Pont-Audemer est confor-
lée et consolidée ! C'est une excellente
nowvelle pour le maintien et le dévelop-
de services sur notre lerniloire
», indiquait Michel Leroux, le
maire, sur Facebook, le 20 janvier
2020. Un an aprés, la réalité est
bien différente. Le centre des fi
nances publiques va bel et bien
fermer ses portes. Selon Olivier Al
laix, directeur adjoint des services
des impdts des entreprises dans
I'Eure : « ll n'y a pas moins de fr
quentation. C'est plus pour des raisons
politiques. » Baisse de budget, sup-
pression d'effectifs... Les services
sont obligés de fusionner pour con-
tinuer leur activité.
Quand ce service va-il fermer ? Le
service aux entreprises (20 agents)
et aux particuliers (environ 10
agents) fermera au public le 31 dé-
cembre prochain. « Les agents ant e
sayé de faire veculer le projet en 2019

rien faire. Notre direction ne nous écoute
pas. Les agents se sentent délaissés, sou-
ligne Aurélie Herkous, du syndi-
cat Solidaires Finances publiques et
membre du centre de Pont-Aude-
mer, Nous avons déja perdu une partie
des effectifs car la mission fonciére a
{té transferée & Lowviers au Ter septem
bre et le service de publicité fonciére doit

partir & Ereux le 15 mars. »
UNE SITUATION
COMPLEXE

Pour les usagers, il faudra donc
faire une trentaine de kilométres.
Les particuliers iront & Bemay, tan-
dis que les entreprises devront se
rendre « & Louviers voire une partie i
Evreux », précise Olivier Allaix.
Une antenne fiscale entreprise et
particulier fermée au public pour-
rait rester ouverte jusqu'en 2026
mais la situation est complexe selon
Olivier Allaix. « Le probléme est qu'au

l'année. (Photo AC-PN)

Sfur et & mesure des départs en retraite,
les agents ne sevont pas remplacés &
Pont-Audemer mais sur les nouveaux
centres de Lowviers el Bemay. S'il ne
reste pas assez d agents, [ antenne devra
Sermer avant 2026, ajoute-til. Compte
tenu de U'incertitude, les agents en place
oont voulotr suivre lewr mission tandis
que d'autres vont partir en retraite. Est-
ce que Uantenne sera maintenve long
temps ?» Isabelle Laurent, de la sec-
tion Solidaires Finances Publiques
27, pointe une autre difficulté : «
L 'objectif est que les usagers ne se déplar
cent plus en utilisant notre plateforme té
léphonique ou en réglant lewrs problémes

Le centre des finances publiques va fermer ses portes au public a la fin de

directement sur internet. Mais dans

UEure, beaucoup d'usagers ne savent
pas utiliser internet. »

Alors pourquoi avoir annoncé l'ar
rivée d'un service public en 2022 ?
La commune de Pont-Audemer
avait postulé pour accueillir un ser-
vice des finances publiques dans
le cadre d'une politique de déloca-
lisation des centres dans les territoi
res. « Ce n'est pas un service public @
destination des usagers qui arrive,
éclaire Isabelle Laurent. Ce service de
20 agents parisiens va géver des entrepri
ses situées dans d'autres départements
pour délester les plus grands services no

tamment en région parisienne & dans les
grandes métropoles. Nows avions alerté
le maire de Pont-Audemer i l'époque.

Clest fuste de la communication. » Pour
le moment, la date précise d’ari-

vée du nouveau service en 2022
n'est pas encore connue.

Dés lors, ¢'est une véritable crainte
pour les agents déja en place
comme le souligne Olivier Allaix :
« Iis ne sont pas prioritaires pour rester
@ Pont- Audemer. Ce sont les agents pa-
isiens qui ont priorité sur ler mission.
Je regrette cette décision », confietl.

Les agents de Pont-Audemer seront prio
riladres pour suivre lewr mission & Low
viers ou Bernay. »

Les syndicats, eux, sont sceptiques
sur l'arrivée de nouvelles familles
partsinnes. - Qulgues colliuescon
avoir envie de se mettre au vert mais je
ne pense pas que ce soit la majorité »,
précise Isabelle Laurent. Ce qui
laisserait de la place sur le site nor

mand. « Ca pourra permettre aux
agents en paste d'éviler de déménager en
prenant la nowvelle mission. Mais, il
n'y aura pas de la place pour tout le
monde », déplore Aurélie Herkous.
Le batiment, lui, appartenant &
I'Etat et situé avenue de I'Europe,
sera réaménagi « en fonction du nom
bre de personnes qui vont y travailler ».

AURORE COUE
acoue pars-normandie.fr



