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Monsieur le Directeur,

Le fiasco GMBI continue. Pourtant tout devait étre fait pour essayer de nous rassurer au terme de la
premiére campagne. En effet cette campagne GMBI 2023 devait fiabiliser au maximum la situation
des occupants des logements. Ainsi elle devait permettre d'éviter 'émission a tort d'avis d'imposition
de taxe d'habitation sur les résidences secondaires (THS), de taxe sur les logements vacants (TLV)
et de taxe d'habitation sur les logements vacants (THLV) et d’améliorer la qualité de taxation de ces
impots.

Force est de constater que le plan a planté !

Des milliers de contribuables sont imposés a tort a la TLV et a la THLV.

Les SIP du département sont a nouveau submergés par les interrogations et réclamations des
usagers. Les appels, les visites et les e-contacts explosent a nouveau.

Tous les canaux d’accueil sont saturés.

Nous refusons le déploiement en force et en urgence d’applicatifs non aboutis (GMBI, GESLOC...)
qui pesent lourdement sur nos conditions de travail et détériorent jusqu’a notre santé mentale.

Suite a I’Assemblée Générale réunie le 19/11/2024 au CFP Grenoble Rhin et Danube, nous, agents
des SIP de I’Isére, revendiquons en urgence :

* le comblement de I’ensemble des vacances d’emplois dans le département ;

* la prise en charge du traitement des listes de dégrevements par la Direction générale ;
* D’arrét du soutien des SIP a I’accueil téléphonique national (0 809 401 401) ;

* une communication claire et rapide au public ;

* lereport des dates limites de paiement du 16/12/2024 au 17/02/2025 ;

* des explications techniques sur les causes de ces dysfonctionnements.

Plus généralement, nous revendiquons :

* 1’arrét des suppressions d’emplois ;
¢ ]’abandon de transfert de missions de la DGFiP vers le contribuable ;
* laréouverture de services d’accueil dédiés sur tous les sites.

Nous constituons ce jour une délégation et nous vous demandons de bien vouloir nous recevoir en
audience.
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