Grenoble, le 24 octobre 2019

Liminaire du CHS-CT

Monsieur le Président du CHSCT,

L'agression survenue le matin du 15 octobre 2019 a I'accueil du site Rhin et Danube est
d'une extréme gravité. Malheureusement, les répercussions sont dramatiques pour les agents
présents qui ont été profondément choqués.

Les conditions d'accueil, dégradées du fait du retard des travaux entrepris, de la
concentration des services, des réformes fiscales « a la hussarde » (PAS, revalorisation des
bases cadastrales...), génerent un mal-étre des deux c6tés du guichet et sont le terreau d'une
violence larvée.

Pourtant, les agents de 1'accueil avaient alerté a de nombreuses reprises la direction sur leurs
conditions de travail, en témoigne le nombre grandissant d'incidents signalés et le nombre
important de fiches de signalement.

Cette situation n'aurait jamais dii se produire. La direction n'a pas mesuré l'ampleur du

danger encouru par les agents. Vous devez prendre immédiatement les dispositions
nécessaires et pérennes pour que cette situation ne se reproduise plus.

Les représentants de Solidaires Finances



