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En réponse à notre liminaire (voir ci dessous), le président 
comprend notre position, notamment sur les colonies, mais ne 
peut répondre pour les sujets traités en national.
Il prend acte de nos demandes en local.
Concernant la correspondante sociale DDFIP, elle est absente 
cette semaine, mais devrait être présente pour le prochain 
CDAS. Il se renseigne également pour l’invitation des 
correspondants sociaux DISI et DIRCOFI.

La déléguée nous fait part de son manque de temps pour faire 
un tour des services. 
A ce sujet, nous avons demandé au Président s’il avait eu une 
réponse au vœu exprimé lors du précédent CDAS sur la 
création d’un poste supplémentaire de déléguée de proximité.
Pas de réponse pour l’instant.

Le président a présenté la note d’orientation.
Dans un contexte budgétaire tendu, l’accent est mis sur la 
restauration, les loisirs et le logement avec une demande de 
mutualisation des 3 opérateurs ASF.
En local, les actions doivent bénéficier à l’ensemble des actifs 
et retraités et être proportionnées au nombre de bénéficiaires.
Des enquêtes doivent être faites en ce sens.
Au regard des dispositifs nationaux existants, il est demandé 
de s’interroger sur les conventions mise en place avec des 
psychologues.

CREDITS D’ACTIONS LOCALES 2026 (CAL)

Le budget CAL est cette année de 35 552 € avec la mise en 
réserve de 7,45 %

La déléguée a mis en place les décisions prises au précédent 
CDAS

- Sortie actifs-retraités le samedi 26 septembre à San Sébastien
avec visite de l’aquarium le matin, repas à la cidrerie et visite 
libre de la ville l’après-midi.
Coût agent : 40 €/adulte-26 €/enfant sur un total de 89 €
Les inscriptions vont bientôt ouvrir et clôtureront le 24 mai.

- Chèques culture de 30 € qui seront mis en place en septembre



- Arbre de Noël: Cinéma avec goûter sur place à Pau le 2 décembre et à Bayonne le 9 décembre. Le
film prévu est le dernier Walt Disney : Disney’Hexed avec un cadeau pour les 0-8 ans, un chèque 
cadeau de 20 € pour les 9-12 ans et un chèque cadeau de 30 € pour les 13-17 ans

La sortie auto-financée des retraités à Prémanon a été annulée faute d’inscription suffisantes.

COMPTE RENDU D’ACTIVITE DU SERVICE SOCIAL

Le CRA nous a été présenté par Florence LUCAS
L’intérim de Yamina GUILLAUME est assuré par elle-même et l’AS de la Creuse

Elles s’occupent toutes les deux de : 3577 agents (3550 en 2024)
- DDFIP : 828 - DIRCOFI : 18 - DISI : 8 - DRDDI : 236- INSEE : 7 - ATSCAF : 2 - SG : 5 
- Ministère de la culture : 95
- Pensionnés : 2378

Le nombre de personnes reçues par le service social reste stable : 12 % des effectifs du secteur et 
1 % des pensionnés.

Sur 2025, 12 % des agents ont fait appel au service social et 1 % des pensionnés ou ayant-cause.
90 agents (126 en 2024) ont bénéficié d’un accompagnement.

Les problématiques rencontrées :
- 23% santé (24% en 2024)
- 27% vie professionnelle (26 % en 2024)
- 15% budget (20% en 2024)
- 22% vie familiale (16% en 2024)
- 13% logement (14% en 2024)
Pour  le  logement,  la  situation  reste  stable  mais  toujours  tendue  sur  la  côte  et  on  note  une
augmentation sur Pau. 
 
Le montant des aides pécuniaires et prêts sociaux : 25638 € (19974 € en 2024) pour 15 dossiers.
Une aide alimentaire d’urgence peut aussi être débloquée très rapidement (pas utilisée en 2025)

Les thèmes marquants de leur activité en 2025 ont été :
- l’accompagnement lors de situations de maladie et de décès, 
- l’accompagnement spécifique dans les démarches de retraite pour invalidité 
- l’accompagnement administratif et social des demandes de retraite.
- l’accompagnement pour le changement obligatoire de mutuelle ALAN et GMF
- les visites de services dans le cadre de la FS.

Le service social a reçu des RH 73 fiches de signalement  par le Dispositif Accueil et Soutien Aux 
Agents en Difficultés (DASAD), dispositif utilisés depuis de nombreuses années pour signaler des 
agents en difficulté.

L’assistante sociale a de nouveau attiré notre attention sur la nécessité de compléter 
- notre profil ENSAP avec une adresse mail personnelle à l’emplacement « courriel de secours », 
au cas où nous n’aurions plus accès à notre boite mail professionnelle.
- notre dossier RH avec nos coordonnées personnelles (adresse, mail, téléphone) et coordonnées de
la personne a prévenir en cas d’urgence. Le manque de données mises à jour peut entraîner des
retards dans la prise en charge tant administrative que sociale.

N’hésitez pas à les contacter en cas de difficultés ou si vous constatez que des collègues ont besoin
d’aide. Elles sont tenues au secret professionnel et sont indépendantes des RH.



ENQUETES SUR LES ACTIONS CAL 2025

La déléguée nous a présenté le résultat de diverses enquêtes diligentées auprès des agents
- Arbre de Noël : 71 répondants sur 201 parents
- Chèques vacances : 127 répondants sur 336 bénéficiaires
- Sorties retraités : 12 répondants sur 60 participants
- Abonnement presse : 59 répondants sur 143 bénéficiaires
Les agents sont pour la plupart « satisfaits » ou « très satisfaits » des actions menées dans le cadre 
du CAL
Les résultats de ces enquêtes et les commentaires relevés seront mis sur le site de la délégation.

RESTAURATION

Une enquête a également été faite sur la restauration dans les restaurants financiers de Pau et 
Bayonne, les RIA de Pau (cité administrative et préfecture) et le restaurant du centre hospitalier.
264 répondants en tout.
Les agents sont « plutôt satisfait » sur l’ensemble des prestations servies dans leurs restaurants 
respectifs.
Les résultats de l’enquête seront également disponibles sur le site de la délégation.

La déléguée nous a annoncé qu’il n’y aurait pas de revalorisation de la subvention repas qui reste à 
1,62€
Elle rappelle également que cette subvention bénéficie aux agents ayant un indice inférieur à 539. 
Elle a fait une actualisation sur les sites de Pau et Bayonne.
Le plafond d’harmonisation tarifaire  est passé de 6,15 à 6,70 €
Sur Pau le repas est passé de 5,39 à 5,89 € et sur Bayonne de 6,15 à 6,60 € (hors subvention)
Une convention passée avec le cercle mixte de gendarmerie permet aux agents de la Trésorerie 
Hospitalière de Bayonne d’y manger avec un repas à 6,70 € (hors subvention)

Point de vue matériel, la région a fait une demande pour un montant de 187 848 € pour les 
restaurants et coins repas… mais n’a obtenu que 53 386 €
En local, la déléguée avait fait 10 demandes : 8 pour les coins repas douanes, 2 pour la DDFIP pour
un montant de 6000 €...mais n’a obtenu que la caisse enregistreuse pour Bayonne.

ATTENTION APPELEE

La déléguée nous a alerté sur la non utilisation des chèques cadeaux de Noël.
Concernant les chèques vacances 2025, 15 % des inscrits n’avait pas activé leur compte (et ce n’est
pas parce qu’il est activé, qu’il est utilisé)
Pour les abonnements presse 23 % des inscrits ne l’ont pas utilisé.
Elle rappelle que c’est de l’argent perdu et non récupérable.
Si vous rencontrez des problèmes pour l’utilisation, la déléguée est à votre écoute.

INFORMATIONS DIVERSES

- Chèques Sport Finances : 55 demandes acceptées pour 3410 €
- Chèques CESU Famille pour garde d’enfants : 53 demandes pour un montant de 21920 €
- Notre mutuelle ALAN va faire comme le faisait la MGEFI des actions de prévention publique à 
partir de juin. 1 webinaire par mois et des actions en présentiel… à suivre… Les actions 
prévention santé avec UROPS ne sont plus possibles.

Notre liminaire



Monsieur le président,
 
Pour les agentes et agents publics, l’Action sociale reste un élément essentiel dans leur vie quotidienne, 
que ce soit dans le cadre professionnel ou personnel. Or, l’Action sociale est attaquée dans ses fondements
et pourrait ne plus être un soutien à moyen voire à court terme.
Ainsi, l’Action sociale interministérielle voit son budget 2026 diminué de 19 millions d’euros. Les SRIAS ont 
un budget amputé de presque 78 %, s’agissant de leurs actions locales.
En parallèle, notre Action sociale ministérielle voit son budget se réduire alors que les collègues assistent 
impuissants à la réduction de leur pouvoir d’achat

Solidaires Finances dénonce une nouvelle fois le système « 1er arrivé-1er servi » pour les réservations ASF
vacances enfants et vacances loisirs. Ce système crée des inégalités pour les réservations et pour les 
possibilités de choix, l’acheminement au point de rendez-vous n’étant plus pris en charge par l’action 
sociale

Concernant ce CDAS, Solidaires Finances exige que les dates des réunions CDAS soient convenues 
conjointement avec l'ensemble des représentants en CDAS (OS, déléguée, président...) en tenant compte 
des disponibilités de chacun. Si cela avait été fait dès le CDAS prévu le 3 mars sans consultation des OS, 
nous n'aurions pas rencontré cet imbroglio qui a abouti à la tenue de ce CDAS aujourd'hui en pleines 
vacances scolaires avec une partie des représentants des OS indisponible. 

Nous déplorons par ailleurs que ce CDAS soit convoqué l’après-midi vu l’ordre du jour conséquent. Nous 
demandons à nouveau que les réunions soient convoquées dès le matin.

Nous regrettons une fois de plus l’absence de la correspondante sociale de la DDFIP. Si il s’agit d’une 
charge de travail trop importante, il serait bon d’envisager de désigner une autre personne à ce poste.
D’autre part, nous n’avons jamais vu les correspondants sociaux de la DISI ou DIRCOFI. Quelles en sont 
les raisons?

Solidaires Finances rappelle ses exigences pour le budget CAL :
- le maintien de sorties conviviales et locales pour permettre au plus grand nombre d’y participer
- concernant l’arbre de Noël,

-le maintien des cadeaux jusqu’à l’âge de 8 ans 
-le maintien un an sur deux, d’un arbre de Noël sur les deux grandes résidences du département, 

Pau et Bayonne afin de ne pas pénaliser les agents ne pouvant venir à Salies
Nous rappelons également que l’ensemble des OS ont toujours répondu présent pour aider à l’organisation 
des arbres de Noël.

Enfin nous demandons également qu’un tour des services soit organisé par la déléguée assistée du 
correspondant social et des assistantes sociales afin de faire connaître à l’ensemble des agents l’action 
sociale et ses représentants locaux qui œuvre à son bon fonctionnement dans le département.

PROCHAIN CDAS LE 30 JUIN

Vos représentantes Solidaires Finances :

Pauline MARITANO  05-59-98-68-74

Stéphanie PLANET 05-59-98-79-81

Françoise BERGERET 05-59-72-10-41

N’hésitez  pas  à  nous  contacter  pour  nous
soumettre  vos  demandes,  vos  questions,  vos
idées de sortie ou autre pour le prochain CDAS 

L’action sociale n’est ni un luxe, ni un confort.
      C’est une absolue nécessité !!!


