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Nous voila réunis pour le dernier CSAL avant la période estivale.

Le 1* sujet abordé concerne la vague caniculaire dont nous faisons 1’objet.

Bien que des consignes aient été données aux chefs de service, beaucoup d’agents en poste dans des sites non
climatisés ne se sont pas vu proposés d’aménagement ni d’alternative.

Une visio de rappel a été effectuée le 23/06/2026 apres midi.

Un protocole devrait étre établi pour mise en place immédiate en cas de vigilance rouge.

En résumé ce qui est prévu :
Possibilité d’adapter les horaires de travail en journée continue 7h > 14h

Recours possible au télétravail ou possibilité d’acces a un tiers lieu climatisé .... mais seulement pour les
autonomes ! Les autres (ceux qui sont estampillés par le chef de service comme non autonomes peuvent cuire
dans les services non climatisés sans aucun probléme)

Point N°1 — Bilan de la formation professionnelle 2025 (pour information)

L’équipe de la formation professionnelle a été renouvelée pour partie et étoffée d’un apprenti depuis le
1/09/2025. Nous constatons une amélioration des offres de formation au niveau local (149 sessions de formations
organisées).

Pour information le seuil minimal pour I’organisation d’une formation est fixé a 5 stagiaires.

Nous disposons dans le 64 d’un vivier important de formateurs qui interviennent également au niveau inter
régional. Le seul domaine en difficulté est le controle fiscal.

Les formations en distanciel émergent mais elles ne représentent que 4 % des formations dispensées. Elles
concernent pour I’instant des formations sur des missions peu répandues et peu demandées et évitent aux
collégues des déplacements souvent éloignés.

Les formations en présentiel ne représentent plus que 49,25% en 2025 des formations au lieu de 59,85 % en
2024.

Les e-formations occupent de plus en plus de place 46 % (35 % en 2024) mais sont parfois boudées par les
collégues (1/2 non suivies ou non achevées), faute de temps et/ou de moyen matériel pour les dérouler. Celles-ci
peuvent étre demandées par les colléegues ou rendues obligatoires (facturation électronique, acculturation
numérique...).

Solidaires Finances Publiques revendique pour tous des formations de qualité et sous format présentiel qui sont
plus humaines et plus qualitatives. Allez en stage ce n’est pas qu’apprendre des savoirs c’est aussi rencontrer des
collegues, échanger et mutualiser.

Certaines salles de formations ont fait 1’objet de rénovation et de 1’ajout du Wifi (Pau Orléans 4éme étage / salle
de réunion Orthez / salle de réunion Bayonne).

Le dynamisme de I’équipe de la formation professionnelle est a noter de part leur réactivité et leur disponibilité.
Nous sommes satisfaits de voir que les formations en local se sont étoffées pour étre dispensées au plus pres des
agents (a minima dans leur département!) ainsi que de 1I’accompagnement offert aux collégues qui passent les
concours en particulier pour les préparations des oraux.



Solidaires Finances Publiques rappelle a tous ces adhérents que des oraux blancs sont aussi proposés aux
admissibles de tous les concours.
Conseils et bienveillance assurée. Testé et approuvé par vos serviteurs !

Point N°2 — Plan départemental de la formation 2026 (pour avis et vote)
En 2026 ont été déployées entre autres des formations liées a 1’actualité telles qu’une présentation généralisée
aux agents des SIP du « SIP de demain » et a la facturation électronique pour les agents des services en lien avec
celle-ci.
Les actions de formations relatives a la préparation aux concours sont reconduites.
Le directeur a indiqué qu’un pilotage dans chaque service des e-formations doit étre mis en ceuvre car il ne se
satisfait pas des 50 % d’assiduité.
Il souhaite que les conditions soient créées pour qu’elles puissent étre déroulées en intégralité par |’attribution

d’un temps dédié et de maniere isolée.

Aujourd’hui force est de constater que les conditions ne sont pas réunies faute de temps ou d’interruption
répétée. Donc nous prenons note de I’intention maintenant nous verrons a ’usage !

VOTE : POUR unanime
Point N°3 — Exécution budgétaire 2025 (pour information)
Comme d’habitude 2 postes d’économies sont en ligne de mire :

- les frais d’affranchissement dont la baisse s’amenuise malgré les efforts; en effet, I’impact de la baisse en
quantité est limité par I’augmentation des tarifs d’affranchissement.

- les frais de déplacement qui sont en nette baisse ; cette baisse est essentiellement due a la sédentarisation des
EDR et au recours des véhicules de la DGFIP.

Toutefois, seules sont prises en compte les recharges de véhicule électrique par carte ; les recharges faites sur
sites DDFIP ne sont pas comptabilisées comme telles car il ne serait pas possible d’individualiser ces frais de la
facture globale d’électricité des sites (dont le paiement est assuré par la centrale et non plus la DDFIP depuis
’option a des marchés nationaux). Ainsi, la baisse constatée est donc a nuancer.

Il faut savoir que les dépenses incompressibles de la direction représentent 62 % de la dotation de la DDFIP 64
ce qui laisse peu de marge de manceuvre pour lancer d’autres opérations.

La priorité est également axée vers la non reconduction des baux.

Ainsi, seront relocalisés avant la fin de I’année (fin bail 31/12/2026)

- I’antenne d’ Anglet du SGC Cote Basque qui migre vers le CFP de Biarritz.

- Trésorerie départementale des amendes actuellement a Anglet qui migre vers le SGC de Bayonne (pour rappel
c’est de la ou ils viennent — que d’énergie perdue).

Pour Oloron Sainte Marie, le bail se termine bientot et une solution de relogement est activement recherchée.

Le sujet du ménage est revenu sur (sous) le tapis ! Une information sur la « grille des prestations » a I’ensemble
des agents et gestionnaires de site est attendue trés prochainement. Celle-ci précisera a chacun les prestations
attendues et leur jour d’exécution.

Ces informations permettront d’annoter en toute connaissance de cause le registre ménage (disponible sur notre
intranet local : onglet environnement de travail > Immobilier gestion de site > prestations de ménage) des
manquements constatés et/ou d’en informer le gestionnaire de site. Des rdv réguliers ont lieu entre le
gestionnaire et le prestataire pour faire des points ; ce sera I’occasion de faire remonter les doléances en la
matiere.



Parc de véhicules de la DDFIP 64

Il apparait que le nombre de véhicules attribués en local est défini par la centrale, il n’est donc pas possible d’en
demander en supplément méme si celui-ci serait nécessaire. En effet, des collégues renoncent a 1’utilisation de
ces véhicules faute de disponibilité.

Seuls les remplacements de véhicules thermiques ou en fin d’usage par des véhicules électriques sont assurés.
De méme la viabilité d’un véhicule est garantie si un minimum de 9000kms par an est parcouru.

Solidaires Finances Publiques a demandé la quantification des non disponibilité pour motiver une demande de
véhicule supplémentaire.

Le directeur demande a ses équipes de :

- quantifier les renoncements des collégues n’ayant pas acces au véhicule

- mener une étude sur les performances des bornes installées sur nos sites

- le recours systématique des collegues aux véhicules électriques et non thermiques du parc départemental

Concernant le nettoyage des véhicules de la flotte de la DDFIP un protocole est en cours de réflexion (recours
équipe technique ou a un prestataire extérieur).

TOIP

Plusieurs sites restent encore a équiper

- Pau direction en cours

- Pau Orléans et Montpezat travaux prévus 1 trimestre 2027
- CFP Biarritz lancement étude et projet en 2027

et tous les autres non équipés au fur et mesure.

Point N°4 — Les résultats de 1'observatoire interne 2026 (pour information)
Sans suspense les résultats ne sont pas fou fou.
Participation record de 50 %.

37 % des collégues se considerent désabusés et 30 % fatigués et seulement 50 % sont motivés.
Quasiment tous les items sont en dessous de la moyenne nationale.

Un souci d’informations est relevé malgré des efforts reconnus des managers de proximité.

Un sentiment de discrimination en hausse concernant 1’age, la santé, I’acces a une promotion...

Conclusion nous avons une grande marge de progression devant nous.

En réponse ces informations doivent étre affinées par les services de direction.

Un bilan individualisé sera proposé aux services ayant eu plus de 20 réponses.

Seront proposés des petits déjeuners avec des échantillons d’agents pour discuter « vrai » lors d’un moment
convivial.

Il en découlera un choix de thématiques et un plan d’actions proposés a 1’automne.

Devant le boulevard qui se présente devant nous les attentes sont grandes a minima pour les actions qui sont de
la compétence de la direction locale.

Au niveau national et fonction publique les agents sont toujours dans 1’attente d’une revalorisation de leur
rémunération, d’un plan emploi/carriere, d’une nette amélioration de leurs conditions de travail, et de
reconnaissance.

Solidaires Finances Publiques sera la pour défendre les conditions de vie au travail.



Point N°5 — Présentation du tableau de veille sociale 2025 (pour information)

L’exercice 2025 est notamment marqué par ’intégration dans le TAGERFIP 2025 du transfert des
créances supérieures a 1000 € vers le PRS ; si la réforme a été engagée et mise en oeuvre des

le mois de septembre 2024, les transferts d’emploi ont été opérés le 1/01/2025.

L’encadrement de la DDFIP a évolué, avec le départ du responsable du pole Etat/Ressources,
remplacé au 1/08/2025, et le départ de 2 AFIPA remplacés numériquement.

Enfin, le département est désormais largement ouvert aux stagiaires issus de I’ENFiP ; si le
phénomene progresse depuis plusieurs années désormais, 1’exercice 2025 a été marqué par
I’accueil et I’intégration de 37 stagiaires dans le département.

En parallele, le département continue de connaitre d’importantes vagues de départ en retraite (47
en 2025), entrainant parfois une baisse d’expertise dans certains services ou métiers.

Les indicateurs du TBVS du département sont diversement orientés en 2025.

La problématique du temps de travail progresse : moins d’écrétements, moins de jours déposés sur le CET.

Les nombreux départs en retraite remplacés par des agents stagiaires agissent négativement sur

certains indicateurs, de maniére plus conjoncturelle que structurelle (taux de télétravailleurs, taux

de rotation des agents).

Nouvelle tendance : augmentation sensible du nombre de mutations locales internes qui sera a suivre en 2026, si
la tendance se maintient ce qui n’est pas bon signe.

La baisse du nombre de jours d’arrét-maladie peut difficilement étre interprétée a 1’aune de la

seule année 2025; cette tendance ne serait-elle pas liée au jour de carence et a la baisse de I’indemnisation a
90%?

Il est tout a fait possible que les collégues privilégient la prise de congé plutot qu’a se faire arréter mais dans ce
cas cela passe sous les radars !

Concernant les fiches de signalement il est constaté une nette augmentation :

- des incivilités signalées aupres des SGC

- et des fiches internes soit au sein du service (représentent 1/3 des fiches au total) qui doit étre suivi avec
beaucoup d’attention car il peut traduire un mal-étre au sein du collectif de travail.

Solidaires Finances Publiques s’engage aux c6tés des agents en difficultés avant et aprées la rédaction d’une fiche
de signalement.

En cas de souci vous n’étes pas seul, prenez contact avec votre correspondant local ou directement sur notre
messagerie : solidairesfinancespubliques.ddfip64@dgfip.finances.gouv.fr

Point N°6 — Modification des horaires d’ouverture a la trésorerie hospitaliéere de Pau
(pour avis et vote)

Des ajustements horaires sont proposeés sur cette structure avec 1’accord de 1’ensemble des agents.

VOTE : POUR unanime
Point N°7 — Questions diverses

> Saint Palais
La Mairie a contacté la DDFIP pour récupérer les locaux utilisés par cette antenne du SGC Pays Basque
Intérieur. La relocalisation a St Palais est en cours de recherche.

> Mouvement de mutations : édition spéciale a venir !
Suite au mouvement il reste le déficit suivant : 15 A (sans compter le PNSR) et B, C dans une moindre mesure.

Vos élus :
Michel DUSSAU Richard BENARD
Isabelle RAMADIER Fanny RUIZ ROUSSEL
Stéphanie DUPUY Dalila TORREGROSA

I TOUS UNIS - TOUS SOLIDAIRES !!! Et comme toujours ON LACHE RIEN



