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Bilan 2025 de la Formation Professionnelle
et Charte de qualité de service du SARH
du 28 mai 2026

La Direction a présenté le bilan 2025 et le plan de Formation 2026 de la Formation
Professionnelle.

SOLIDAIRES Finances Publiques a relevé 1’augmentation du nombre de formateurs
en 2025 par rapport a 2024 et a fait part de la nécessité de poursuivre cet effort de
recrutement en 2026. La Direction a rappelé qu’un appel a candidatures est réguliérement
effectué.

SOLIDAIRES Finances Publiques a aussi proposé de publier sur intranet les
démarches a suivre pour devenir formateur.

La Direction a souligné que le taux d’agents formés en 2025 est proche de 100 %. La
Direction a également fait remarquer que le programme de Eformations en 2026 est
particulierement impacté par les formations DGFIP, ministérielles et méme inter-
ministérielles. Le SARH a demandé aux chefs de service de veiller a ce que leurs agents
puissent effectuer toutes les Eformations proposées. SOLIDAIRES Finances Publiques a
salué cette initiative qui permettra aux agents de se former sur des temps dédiés.
SOLIDAIRES Finances Publiques a cependant rappelé que les temps de formation annoncés
n’étant pas les temps réels pour les suivre, il est important de laisser le temps réellement
nécessaire aux agents pour suivre ces Eformations.

Suite au constat que les désistements sont plus nombreux sur les Eformations que sur
les formations en présentiel, SOLIDAIRES Finances Publiques a rappelé que ces dernieres
doivent étre privilégiées et a suggéré un panachage entre les Eformations et un temps en
présentiel qui permettrait de clarifier les points restés obscurs pendant 1’Eformation.

SOLIDAIRES Finances Publiques a approuvé le bilan de la formation pour 2025 et
le plan d’action 2026.

La Direction a ensuite présenté les 5 engagements du SARH pour un service de
qualité. SOLIDAIRES Finances Publiques a souhaité que ces engagements soient mis en
ceuvre rapidement, notamment pour les questions ayant un impact en paye.

En questions diverses, SOLIDAIRES Finances Publiques a rappelé la nécessité
d’offrir des postes de télétravail aux agents C arrivant pendant les travaux du RER A des
leur prise de poste s’ils sont impactés. La Direction s’est engagée a faire le nécessaire pour
les 5 nouveaux agents C s’ils sont concernés.

SOLIDAIRES Finances Publiques a redemandé une journée entiere d’autorisation
d’absence pour le Cross de Bercy mais la Direction maintient sa décision de n’accorder
qu’une demi-journée.

Suite a I’interpellation de SOLIDAIRES Finances Publiques lors des précédentes
instances, les demandes des agents impactés par la hausse de 1’essence ont obtenues une
suite favorable. SOLIDAIRES Finances Publiques a demandé la date de publication des
résultats des mouvements locaux des B et C. La Direction s’est engagée pour une
publication vers la mi-juin.



