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§ Le télétravall

en questions

Paris, le 2 avril 2019

Enquéte syndicale sur vos attentes vis-a-vis du télétravail

Aprés une phase d'expérimentation, la DGFIP a décidé d’étendre le dispositif de télétravail a
5% en 2019 puis a 10 % des agents-es en 2021.

L’intérét porté pour le telétravail, la direction genérale parle méme « d'un réel engouement »,
nous interroge sur les motivations des agent-es qui peuvent apparaitre comme des réponses
individuelles pour échapper a des situations de travail dégradées, mais aussi pour leur permettre
une meilleure conciliation de leur vie professionnelle et vie privée.

Si notre responsabilité syndicale est d’accompagner les agent-es dans cette démarche, il est tout
aussi indispensable de nous interroger sur cette nouvelle forme de travail, d’analyser ses
conséquences sur l'organisation du travail et le service public, ainsi que sur les risques que peut
entrainer le télétravail.

Ce questionnaire a pour but de nous permettre de jouer au mieux notre role de
représentant des personnels. C’est dans cet esprit que nous vous demandons de bien vouloir
répondre au questionnaire ci- dessous.

Cette enquéte est anonyme, et nous nous engageons a ce qu'elle reste strictement
CONFIDENTIELLE : aucun élément nominatif ne sera divulgué. Si vous avez besoin d'aide
ou si vous rencontrez une difficulté, contactez un-e militant-e de Solidaires Finances Publiques.

Réponse a adresser a: solidairesfinancespubligues.drfip75@dafip.finances.gouv.fr

Réponse attendue le plus rapidement possible (de préférence avant la tenue des instances
de représentation des personnels).

Calendrier des instances a la DRFiP Paris :
» CHSCT : 10 avril
> CT:12avril

http://www.solidairesfinancespubliques.info/75/ - solidairesfinancespubliques.drfip75@ddfip.finances.gouv.fr page 1



http://www.solidairesfinancespubliques.info/75/

PbF? nce§ . .
ﬁ ues p, ;. Le télétravail en questions

Etes-vous ?
[ ] Une femme
[ Un homme

A quelle catégorie appartenez-vous ?

[ B
A

Seriez-vous intéressé-e par la possibilité de "télétravailler' une journée par semaine ?
[ ] Tres intéressé
[] Intéressé
[] Peu intéressé
[ Pas du tout intéressé
[ Sans opinion pour l'instant

Si vous deviez justifier votre demande de télétravail, quels arguments utiliseriez-vous ?
(Ex. : éloignement, fatigue, santé, besoin personnel ou familial, équité entre le personnel, ...)

Pensez-vous que la nature de votre métier permet de travailler a distance une journée par
semaine ? (Quitte a ce que vos taches soient ce jour-la différentes du rythme quotidien)

[ Oui

[ Non

[ Je ne sais pas

Pourquoi ?

Trouvez-vous que le télétravail devrait étre proposé a I'ensemble des agents qui le
souhaitent ? (Et pas seulement 5 ou 10%)

[ Oui

] Non

[ Je ne sais pas
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Quels moyens de transport utilisez-vous pour vous rendre au travail ? (Plusieurs réponses
possibles)

[ Marche

[ | Auto/moto

[ | Train ou RER

[ Métro

[ ] Bus

[] Vélo

[ ] Autre :

Avec ces moyens de transports, quel est votre temps usuel de trajet pour vous rendre au
travail ?
Indiquer le temps du trajet ALLER seulement

Quelle est la distance qui sépare votre domicile de votre travail ?

Quels avantages attendez-vous du télétravail ? (Plusieurs réponses possibles)
[ Moins de déplacements (moins de fatigue, gain de temps, gain financier)
[ Moins de stress
[ Arguments écologiques (diminution de I’empreinte CO2)
[ Qualité de vie (rythme choisi)
[ Regle la question des problémes de transports
[ Garde enfants
[ Meilleure gestion de la vie familiale
[ Autres (détaillez a la case suivante)

Si vous avez coché Autres, précisez

Quels inconvénients redoutez-vous dans le télétravail ? (Plusieurs réponses possibles)
[ Colt de I’installation (assurance, conformité électrique, aménagement du poste de
travail, ...)
[ Manque de place a la maison pour s'installer
[ Instauration de systémes rigides de controle du travail (le chef est a la maison)
[] Fausse liberté des horaires, difficultés de gérer son temps
[] Responsabilité en cas de dégradation des matériels ou des données
[ Isolement, I'ambiance du travail, la cantine, le temps de pause avec les collégues et la
machine a café manquent
[ Division par rapport aux collégues dont le métier ne permet pas le télétravail
[ ] Risque de travailler beaucoup plus notamment par peur d'étre soupconné de travailler
moins
[ ] Renforcement de I’intrusion de la vie professionnelle dans la vie privée
[] Le fait d'étre a la maison mais pas disponible peut créer des problémes familiaux
[ ] Autres (détaillez a la case suivante)
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Le télétravail en questions

Si vous avez coché Autres, précisez

En situation de télétravail, seriez-vous intéressé-e par une possibilité de télétravail les
jours de difficultés de transports (gréve, intemperies, etc.) ou en cas de difficulté
ponctuelle ?

[ Oui

] Non

[] Ne se prononce pas

Seriez-vous intéressé-e par la possibilité de télétravail plus d'un jour par semaine ?
[ Oui, 2 jours
[1 Oui, 3 jours
[ Oui, 4 jours
] Non

\Vos observations supplémentaires : Faites-nous part de toutes vos idées !

Merci de votre participation !

La jorce de tous

les agents ae la DGFiP
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	Pourquoi ?

